
ｖ 

それでも解決しない場合は、R-LIVE（03-6364-7800
またはinfo@r-live.co.jp）にお問い合わせください。 

ｖ 

音が出ていないスピーカーのアンプ周辺を確認します。 

ｖ 

オーディオアンプの電源
がついていますか？ 
STANDBY状態になって
いる場合は、電源ボタン
をタッチするかリモコン
で電源をONにしてくだ
さい。（休止プログラム
が設定されている可能性
がある場合はリモコンの
PROGボタンを押してし
てください） 

オーディオアンプの前面
にある丸いツマミ（音量
ツマミ）を動かし、音量
が0になっていないこと
を確認してください。 

ワイヤレスレシーバーとオーディオアンプをつなぐオーディ
オケーブルが正しくささっているか確認してください。 

一部、音が出ているスピーカーもある 全てのスピーカーから音が出ていない 

ワイヤレスレシーバを再起動します。 

ワイヤレスレシーバにさ
さっているACアダプタ
を抜き差ししてください。
（ピ→ピポパンポン→ピ
ンポーンと3段階に音が
なることを確認してくだ
さい） 

R-LIVE専用PCとWi-Fiルータを確認します。 

Wi-Fiルータの前面上部の
青いランプが左から4つ全
て点灯していますか？ 
全く点灯していない場合
は、マニュアルに従い電
源を入れてください。 
点灯位置が異なる場合は、
R-LIVE専用PCとWi-Fi
ルータを繋ぐLANケーブ
ルが正しく接続されてい
ない可能性があります。 

ｖ 専用PCの赤丸部分の電源ボタンが青く光っているか確認
してください。光っていなければ、ボタンを軽く1秒押し
て電源が青く光るのを確認してから3分ほど待ってくださ
い。 
青く光っているけど鳴らない場合は、ボタンを軽く1秒推
し、電源が落ちたことを確認してから再度ボタンを軽く
押して起動してください。（電源が落ちない場合に限り、
ボタンを長押しかACアダプタを抜いて強制シャットダウ
ンし、再起動してください）電源が青く光るのを確認し
てから3分ほど待ってください。 

※特定のスピーカーが鳴らなくなり、レシーバ再起動で回復す
る場合、Wi-Fiルータからの距離が遠いか遮蔽物があるなどの可
能性があります。設置場所をずらすなどしてみてください。 

点線部分で囲まれた確認を
してみてください。 

※音が出ない場合の確認手順 

左から4つが点灯していますか？ 

電源がついていますか？ 

STANDBY 
表示はOFF状態です 

電源ボタン 

オーディオアンプ 
のAUDIO IN 

ワイヤレス 
レシーバーの 
AUDIO OUT 


